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 משתתפי המכרז לכבוד

 
 

 אספקת שירותי הנחיית סדנאות וקבוצות - 09/2023מכרז פומבי 
 

 01הודעת תיקון מס' 
  

 גורמים המקצועיים להלן הבהרותינו:במענה לשאלות מציעים פוטנציאלים ולאחר התייחסות ה .1

מס' סעיף  מס'
 ותשאלות ותשוב ועמוד

1.  
14.1.6.1 

 סעיף ביטוח
 6עמוד 

 שאלה

הסעיף מסתיים ב "...הספק יוודא כי ביטוחיו יכללו כיסוי לפעילותם 
 ולאחריותם הישירה."

 נבקש להחליף את המילה האחרונה כך שהניסוח המתוקן יהא: 
 "עבורו"...הספק יוודא כי ביטוחיו יכללו כיסוי לפעילותם ולאחריותם 

 ללא שינוי תשובה

2.  
14.1.6.4 

 סעיף ביטוח
 6עמוד 

 שאלה

נבקש להוסיף לנוסח הסעיף חידוד ביחס להסכם, כך שהניסוח המתוקן 
 יהא:

"..וכן סעיף לפיו הביטוחים יהיו קודמים וראשוניים ללא זכות 
 ."בגין השירותים נשוא הסכם זההשתתפות ו/או חזרה, 

סעיף מצוין כי "הספק אין שינוי בנוסח. לתשומת לב המציע כי ברישא ה תשובה
 ..."לפי סעיף זהיוודא כי בכל הביטוחים שערך 

3.  

14.1.6.6 
 סעיף ביטוח

 
 6עמוד 

 שאלה

נבקש להוסיף לנוסח הסעיף חידוד ביחס להעתקי הפוליסות, כך 
 שהניסוח המתוקן יהא:

"המזמין שומר לעצמו את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח 
 ....ע עסקי/סודי/מסחריללא מידאו העתקי פוליסות 

 תשובה

"מוסכם כי הספק יהיה מוסכם כי בסוף הסעיף יתווסף המלל הבא: 

רשאי למחוק מפוליסות הביטוח כאמור מידע עסקי ו/או מסחרי סודי 

 שאינו רלוונטי להתקשרות זו".

 

4.  
14.1.6.12 

 סעיף ביטוח
 6עמוד 

 שאלה

מות על ידי נבקש להסיר מהנוסח "העתקי פוליסות מאושרות וחתו
 : מבטחו או" כך שהניסוח המתוקן יהא

"מובהר שהמציע שהצעתו תיקבע כזוכה יתחייב להמציא לשירות בתי 
 הסוהר אישור קיום ביטוחים בחתימת מבטחו על ביצוע ביטוחים..."

 ללא שינוי תשובה

5.  
14.1.6.13 

 סעיף ביטוח
 6עמוד 

 שאלה

ף את המילה נבקש להסיר מהנוסח את המילה "כל" ולהוסי
 "הרלוונטיות"

 כך שהנוסח המתוקן יהא:

יעמדו פוליסות הביטוח  –"המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז 
 הרלוונטיות בתוקפן לכל תקופת ההתקשרות..."

 ללא שינוי תשובה

6.  

15 
סעיף 

הצטרפות 
 למכרז
 6עמוד 
 

יצוע מהו הנוהל לב –ככל שיבחר אחד הגופים הזכאים להצטרף למכרז  שאלה
 ההצטרפות?

"הצטרפות למכרז", רשאים  – 15בסעיף  המצויניםהגופים  תשובה
 להתקשר עם הזוכה במכרז.

7.  1.2 
לצורך היערכות  –הסעיף מציין כי נדרשת בדיקת בט"מ  שאלהסעיף מפרט 

מתאימה, נבקש לדעת כמה זמן תהליך הבדיקה צפוי לארוך, 
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 כללי
 11עמוד 
 

 ה יש לבצע את הבדיקה?וכן כמה זמן מראש טרם ההגע

 תשובה

הדבר תלוי בשת"פ העובד/ אזרח ובגורמי חוץ. במקרים דחופים 
אנו נותנים אישור בהתניה. משמע, אישור מותנה לפיו רשאי 

להיכנס או לעבוד בכפוף לכך שיושלמו לגביו כלל ההליכים ללא 
 חריג.

8.  

2.1.7 
סעיף סדנאות 

 מה"ד ניר
 11עמוד 

ימי עבודה מראש לפעילות  6דעה בפרק זמן של הסעיף מציין הו שאלה
 מתוכננת. האם יש גמישות לטווח ימי עבודה גדול יותר?

ככלל,   טווח ההודעה מראש ישאף להיות גדול יותר אך ייתכנו  תשובה
 במכרז. כמצויןמקרים בהם הטווח יצטרך להיות 

9.  

2.1.8 
סעיף סדנאות 

 מה"ד ניר
 11עמוד 

 שאלה
ה בפרק זמן של שני ימי עבודה מראש לגיבוש הסעיף מציין הודע

תכנים והעברה של פעילות חדשה. האם יש גמישות לטווח ימי 
 עבודה גדול יותר?

ככלל,  נשאף לטווח גדול יותר אך ייתכנו מקרים בהם הטווח  תשובה
 במכרז כמצויןיצטרך להיות 

10.  

2.1.10 
סעיף סדנאות 

 מה"ד ניר
 12עמוד 
 

ביטול הזמנת פעילות עד יום אחד טרם  הסעיף מציין כי שאלה
 הפעילות יהיה ללא עלות.  האם ניתן לשנות?

 ללא שינוי תשובה

11.  

2.1.8 
סעיף סדנאות 
 שב"ס ומא"מ

 14עמוד 

ימי עבודה מראש לפעילות  6הסעיף מציין הודעה בפרק זמן של  שאלה
 מתוכננת. האם יש גמישות לטווח ימי עבודה גדול יותר?

,   טווח ההודעה מראש ישאף להיות גדול יותר אך ייתכנו ככלל תשובה
 במכרז. כמצויןמקרים בהם הטווח יצטרך להיות 

12.  

2.1.9 
סעיף סדנאות 
 שב"ס ומא"מ

 14עמוד 

 שאלה
הסעיף מציין הודעה בפרק זמן של שני ימי עבודה מראש לגיבוש 
תכנים והעברה של פעילות חדשה. האם יש גמישות לטווח ימי 

 ל יותר?עבודה גדו
 ללא שינוי תשובה

13.  

2.1.11 
סעיף סדנאות 
 שב"ס ומא"מ

 14עמוד 
 

הסעיף מציין כי ביטול הזמנת פעילות עד יום אחד טרם  שאלה
 הפעילות יהיה ללא עלות.  האם ניתן לשנות?

 ללא שינוי תשובה

14.  

4.2 
 SLAסעיף 

 17עמוד 
 

 שאלה

מרצה /בטבלה, שורה ראשונה, הפרמטר מציין איחור של מנחה
לפעילות בחצי שעה ומעלה כך שחצי שעה תעלה בקנס של 
מחצית מעלות הפעילות ולאחר שעה תבוטל ההזמנה, לא 

 תשולם ובנוסף יוטל קנס בגובה עלות ההזמנה. 
 האם יש גמישות בנושא?

 תשובה

 ללא שינוי
לממד הזמן חשיבות רבה בתחום ההדרכה בפרט שמדובר 

דק' ומעלה מהווה  30של טחונית, כאשר איחור יבמערכת ב
 אחוז ניכר מזמן הסדנה.

15 

נספח א, 
פירוט יחידות 

 שב"ס
 20עמוד 

 הנספח מפרט את היחידות במחוזות צפון, דרום, מרכז.  שאלה
 נבקש לקבל הערכה או אומדן של כמות הדרכות לכל מחוז.

 תשובה

 סדנאות במא"מ :
 קבוצות 25 - מחוז צפון : כ
 צותקבו 32- מחוז דרום: כ

 קבוצות 40 - מחוז מרכז: כ

16 

5.1 
סעיף 

עיצומים 
 כספיים

 24עמוד 
 

 שאלה
בסעיף מופיע הביטוי "אמצעי אסור בהחזקה". על מנת שנוכל 
להיערך ולהתייחס כראוי, נבקש הגדרה ברורה מהו "אמצעי 

 אסור בהחזקה"?

נספח בטחון תנאי ביטחון והצהרת  - 3.6בהתאם למוגדר בסעיף  תשובה
 .21עמ'  קהספ

17 

2.1.14 
 -12עמוד 

 מפרט
 

 שאלה

אנו מבקשים להרחיב את מנעד התארים האפשריים למנחים גם 
לתארים בתחומי החינוך, העבודה הסוציאלית והסוציולוגיה 

מתוך הרלוונטיות הרבה של לימודים אקדמיים בתחומים אלו 
 להנחיית סדנאות וקבוצות
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 תשובה

 תנהגות יורחב  כדלקמן:מנעד התארים שבתחום מדעי הה
או /העבודה הסוציאלית ו ו/או תארים בתחומי החינוך

 סוציולוגיה
 

18 
2.1.15 

 15עמוד 
 מפרט

 שאלה

אנו מבקשים להרחיב את מנעד התארים האפשריים למנחים גם 
לתארים בתחומי החינוך, העבודה הסוציאלית והסוציולוגיה 

חומים אלו מתוך הרלוונטיות הרבה של לימודים אקדמיים בת
 להנחיית סדנאות וקבוצות

 תשובה

 
מנעד התארים שבתחום מדעי ההתנהגות יורחב  כדלקמן: 

או /העבודה הסוציאלית וו/או  תארים בתחומי החינוך
 סוציולוגיה

 

19 

 -נספח 
תצהיר מנכ"ל 
 לשלב האיכות

 45עמוד 

האם כוונתכם שברצונכם שנתאר  -התרשמות מקצועית שאלה
 ון היועץ?בפיסקה את ניסי

מכרז ,המציע למסמכי ה 45בסוף עמ'  כפי שמופיע בכוכבית  תשובה
 .ימלא את העמודות שם המנחה, ת.ז, ניסיון והשכלה בלבד

20 

טופס הצעת 
-המחיר 

הנחיית 
סדנאות 
וקבוצות 
 מה''ד ניר

+ 
טופס הצעת  

 -המחיר
הנחיית 
סדנאות 
וקבוצות 
ערכים 

יחידות שב''ס 
ומא''מ )צפון, 

 מרכז(דרום, 
-49עמודים 
50 
 

 שאלה

האם יש ציפייה מהספק לפתח את הסדנאות או שישנן סדנאות מוכנות 
שהספק נדרש ללמוד ולהעביר? )השאלה רלוונטית גם עבור הקבוצות של 

 מה"ד ניר וגם עבור קבוצות ערכים יחידות שב"ס ומא"מ(.

היכן ניתן לרשום את הצעת המחיר  -במידה ועל המציע לפתח 
 ת פיתוח?עבור שע

 תשובה

עבור מה"ד ככלל, מדובר בסדנאות מוכנות שהספק נדרש ללמוד 
 ולהעביר.

מדובר בסדנאות העוסקות בדילמות ערכיות  –עבור מא"מים 
איתן מתמודד הסוהר, יש ללמוד את תכני שב"ס ועבודת הסוהר 

 על מנת להכין דילמות ערכיות.

21 

 
 2.1.1סעיף 

 11עמוד 
 
 
 
 
 
 
 
 3.2סעיף 

 16וד עמ
 

 שאלה

 רשום כך: 2.1.1בסעיף 

שב"ס מעוניין ברכישת שירותי הנחיית סדנאות וקבוצות לסגל שירות 
 בתי הסוהר בין

 7:30-16:30השעות: 

 

 3.2בעוד שבסעיף 

 דק'( -45שעות אקדמאיות )שעה אקדמאית  3מצוין שכל מפגש יארך 

 

אותה נשמח להבהרה עבור מספר שעות של סדנה בת יום ובת חצי יום ב
 או שעות שעון או שעות אקדמיות. -תצורה

 
 ללא שינוי תשובה

 3.3סעיף  22
 שאלה 16עמוד 

נשמח לקבל הבהרה על סעיף זה, האם זה התעריף עבור שעה נוספת 
 שתוכננה או לא?
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 מפרט
 

 מדוע התעריף עבור שעה זו שונה משאר השעות?
 נשמח להבנת הרציונל של סעיף זה.

 תשובה

יבוצע התשלום  (דק 45 שעה אקדמאית(שעות אקדמאיות  3 הינה סדנא
 כפי שהמציעים הציעו בעבור סדנא אחת. בהתאם לטופס הצעת המחיר

 , התשלום יבוצע כדלקמן:במידת הצורך, התשלום עבור כל שעה נוספת
 . שעות אקדמאיות 3מחיר המוצע בטופס הצעת המחיר לחלק ל 

23 
 

 כללי
 

ההצעה ובכדי למנוע טעיות, נבקש לקבל בכדי להקל על כתיבת  שאלה
 .WORDאת נספחי המכרז בפורמט 

 ללא שינוי תשובה

24 
 כללי
 1עמוד 
 

האם המציע רשאי להגיש הצעה לשני המכרזים או שעליו  שאלה
 לבחור רק במכרז אחד?

 תשובה
 .כן. ניתן להגיש הצעה לשני המכרזים
עה לכל סל מדובר בשני סלים במכרז. מציע יכול להגיש הצ

 בנפרד.

25 

 14.1.5סעיף 
 5עמוד 

 ערבות ביצוע
 

 שאלה
נבקש להבהיר כי חילוט הערבות יבוצע בכפוף למתן הודעה 

ימים מראש ומתן הזדמנות להשמיע  14בכתב לספק של 
 טענותיו.

 ללא שינוי תשובה

26 
 14.1.6.6סעיף 

 6עמוד 
 ביטוח

 מבוקש כי הסעיף ימחק. שאלה

 ללא שינוי תשובה

27 

סעיף 
14.1.6.13 

 6עמוד 
 ביטוח

 מבוקש כי המילים "הגשת העתקי פוליסות ו/או" תמחקנה. שאלה

 ללא שינוי תשובה

28 
 14.2סעיף 

 6עמוד 
 ביטוח

 שאלה

בסיפא ייכתב " על אף האמור, מוסכם כי אי המצאת אישור 
 14עריכת ביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם חלפו 

ממועד דרישת מדינת ישראל המשרד לביטחון פנים על ימים 
 יחידותיו בכתב להמצאת אישור עריכת הביטוח כאמור".

 תשובה

מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף האמור אי העברת אישור 
ימים ממועד החידוש לא תהווה הפרה  3ביטוח בגין חידוש תוך 

יסודית, ובלבד שהביטוחים חודשו תוך שמירה על הרצף 
 הביטוחי ובהתאם לתנאים נשוא הסכם זה".

29 
 17.1סעיף 

 7עמוד 
 

הוצאות נסיעה מבוקש להוסיף תשלום עבור  –תשלום התמורה  שאלה
 להדרכות המתקיימות צפונית לחדרה ו/או דרומית לגדרה

למען הסר ספק מקום ההדרכות הקבוע הינו מה''ד ניר בגין הגעה אליו  תשובה
 לו יינתן תשלום בעבור הנסיעות

30 
 2.1.14סעיף 

 12עמוד 
 מפרט

מבוקש שהמרצים יהיו גם בעלי לפחות  –השכלת המרצים  שאלה
 בתחומי מדעי החברה ו/או מנהל עסקים תואר ראשון  

 בשל תכני הסדנאות הצורך הוא תואר ראשון במדעי ההתנהגות תשובה

31 
 2.1.15סעיף 

 15עמוד 
 מפרט

מבוקש שהמרצים יהיו גם בעלי לפחות  –השכלת המרצים  שאלה
 בתחומי מדעי החברה ו/או מנהל עסקים תואר ראשון  

הזכרתם שייכים לתחום מדעי אפשרי, שהרי התחומים ש תשובה
 ההתנהגות

32 
 4סעיף 
 17עמוד 
 

 שאלה
נבקש להחריג מקרים בהם ההפרה בגינה יוטל הקנס נגרמה 
עקב מעשה ו/או מחדל של המזמין ו/או מי מטעמו ו/או צד ג' 

 כלשהו או עקב מעשה שאינו בשליטת הספק.
 ללא שינוי תשובה

33 
 4סעיף 
 17עמוד 
 

י בכל מקרה סך הקנסות במכרז זה לא יעלה על נבקש לקבוע כ שאלה
 .מסך התמורה אשר תשולם לספק בגינו 5%סכום מצטבר של 

 ללא שינוי תשובה

34 
 10.9סעיף 

 19עמוד 
 

 שאלה

נבקש להבהיר כי השיפוי יעשה על פי פס"ד שלא עוכב ביצועו ובכפוף 

ם ( מסמכי התביעה או הדרישה יועברו לספק מיד עם קבלת1לכך ש: )

( תינתן לספק אפשרות לנהל את קו ההגנה של עצמו )בין 2אצל המזמין; )

( לא ייחתם על ידי המזמין כל 3היתר על ידי מינוי יועץ משפטי מטעמו(; )



 שרות בתי הסוהר 
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 .הסכם פשרה עם התובע, ללא הסכמת הספק בכתב ומראש

 ללא שינוי תשובה

35 

אישור רו"ח 
בדבר היקף 
 (2כספי )סעיף 

 37עמוד 
 

 שאלה

לשכת רו"ח לבין החשכ"ל הוסכם באילו תחומים לא ייתן רואה בין 
החשבון חוות דעת : בין היתר הוסכם כי רו"ח לא ידרשו לתת חוות דעת 

לפיכך, רו"ח אינו מוסמך ליתן  ביחס להצגת מידע ספציפי אודות המציע.
אישור לגבי המידע המבוקש בהצהרה זו, ביחס לשירותי הנחיית 

מדעי ההתנהגות, שהינו מידע ספציפי אודות  סדנאות וקבוצות בתחום
המציע. לאור זאת, נבקש כי ביחס לסעיף זה תימחק ההתייחסות 

לאישור רו"ח, ותידרש רק הצהרה של המציע )באמצעות מורשי חתימה 
מטעמו(, על עמידת המציע בדרישות הסעיף, בתוספת אישור של עו"ד כי 

 תום בשם המציע.המציע חתם בפניו, וכי הגורם שחתם מוסמך לח
 מבוקש כי נוסח אישור הרו"ח יוחלף לנוסח הבא: לחלופין,

"כרואה החשבון של החברה ולבקשתה, הרינו לאשר כי המחזור 
הכספי של החברה מאספקת שירותי הנחיית סדנאות וקבוצות 
בתחום מדעי ההתנהגות הינו ____ בהתאם להצהרת הנהלת 

ת בחותמת החברה מיום ____, המצורפת בזאת ומסומנ
 משרדנו לשם זיהוי בלבד."

 ללא שינוי תשובה

36 

תצהיר מנכ"ל 
 לשלב האיכות

 45עמוד 
 

 שאלה
 מהו מספר המנחים המינימלי שנדרש לציין בטבלה ? -טבלת מנחים 

מנחים לשני המכרזים או  האם ניתן להציג את אותה רשימת 
 שנדרשת רשימה שונה לכל מכרז?

סלים המוצעים ותה רשימת מנחים לשני הניתן להציג את א תשובה
 באם המנחה עונה על דרישות המכרז.במכרז 

37 

 16סעיף 
 עמוד

53 
 הסכם

 

 שאלה

על מנת למנוע מצב בו הסיכון של הספק במסגרת הזמנה זו עולה על 
 הסיכוי מבחינתו, נבקש להגביל את תקרת אחריות הספק ל:

 נזקים ישירים בלבד. (א)
ה על סך התמורה ששולמה לו בפועל באופן בו אחריותו לא תעל

החודשים אשר קדמו למועד היווצרות  12 -מכח הזמנה זו ב
 עילת התביעה.

 ללא שינוי תשובה

38 

 16סעיף 
 53עמוד 

 הסכם
 

 שאלה
נבקש להחריג את אחריותו של הספק בהתאם לסעיף זה ביחס 
לנזקים אשר נגרמו עקב מעשה ו/או מחדל של המזמין ו/או מי 

 .ו/או צד ג' כלשהו או עקב מעשה שאינו בשליטת הספקמטעמו 
 ללא שינוי תשובה

39 
 כללי
 1עמוד 
 

 האם ניתן להגיש הצעה רק לחלק של מה"ד ניר ולא לחלק של המא"מ? שאלה

 כן, מדובר בשני סלים במכרז אחד. תשובה

40 
 3.1סעיף 

 תנאי סף 3
 

 שאלה

 ות:הנחיית סדנאות וקבוצות בתחום מדעי ההתנהג
 מפורטים הנושאים לסדנאות המבוקשות. 2.1.4בפרק "המפרט" בסעיף 

נבקש להבהיר שיש הבדל בין הנחיית קבוצות שזו דיסציפלינה בפני 
עצמה הן כקורס והן כהכשרה, לבין העברה של סדנאות בתחומי 

 מיומנויות רכות כפי שמפורט בפרק זה.
צות, או האם הנסיון צריך להיות בהעברת קורסי הנחיית קבו
 .2.1.4נסיון בהעברת סדנאות בתכנים המפורטים בסעיף 

 ותבהנחיית קבוצבעלי ניסיון על המנחים להיות  תשובה

41 
 3.2סעיף 

 תנאי סף
 

 שאלה

 מנחים: 8המציע העסיק... ברציפות ובאופן קבוע צוות של לא פחת מ 
מרצים ומנחים , כולם  8כארגון אנחנו מעסיקים הרבה יותר מ 

קים כפרילנסרים. לאו דווקא באופן קבוע ורציף אלא ע"פ הצרכים מועס
הנדרשים. חלק מהמרצים שלנו הם בעלי וותק רב בהנחיית סנדאות , אך 

 לאוו דווקא במסגרת הארגון שלנו בשלוש השנים המצויינות.
שנים לפחות  3נבקש לתקן את תנאי הסף לשמונה מרצים עם וותק של 

 דרך הגוף המציע( בהנחיית סדנאות )גם אם לא
 

 ללא שינוי תשובה
 



 שרות בתי הסוהר 
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 תנאי סף 42
 

 שאלה

 –שנים לפחות בתחום הנחיית קבוצות  3נסיון של  –המנחים 
יש הבדל בין נסיון בקורס הנחיית קבוצות לבין נסיון בהנחיית 

שנים  3נדרש נסיון של  1סדנאות. בסעיף תנאי הסף בעמוד 
ית קבוצות. האם בהעברת סדנאות. וכאן מצויין נסיון בהנחי

נסיון בהעברת סדנאות בתחומים  –ניתן לענות ע"פ תנאי הסף 
 2.1.4המבוקשים בסעיף 

 על המנחים להיות בעלי ניסיון בהנחיית קבוצות תשובה

43 
 

מפרט מה"ד 
 ניר

2.1.3 
 

 שאלה
השירותים יינתנו בכל שלוחה בהן מתקיימות סדנאות מטעם מה"ד ניר 

שכן זה חלק מהצעת המחיר לגבי נסיעות. היכן  נודה לפירוט גיאוגרפי, –
 נמצאות שלוחות אלו?

למען הסר ספק מקום ההדרכות הקבוע הינו מה''ד ניר בגין  תשובה
 הגעה אליו לו יינתן תשלום בעבור הנסיעות

44 
 

מפרט מה"ד 
 ניר
3.2 
 

 שאלה

 האם בחלק של מה"ד ניר, כל הסדנאות יתקיימו במה"ד?
פעמיים לקבוצה של אנשים, אן שמא מדובר האם המפגשים הם חד 

 בסדרת מפגשים לאותה אוכלוסיית יעד.
שעות על פני השנה? אחת לשבוע?  250-300כיצד מתפרסות ה 

 נודה ליותר פרטים בעניין זה

 תשובה
, מדובר בסדרת מפגשים רב הסדנאות יתקיימו במה"ד ניר

 לאותה אוכלוסייה.
 ניתן להתחייב על תדירות. לאו הזמנת הסדנאות  היא לפי צורך

45 

 45עמוד 
נספח תצהיר 
מנכ"ל לשלב 

 האיכות
 

נבקש  – הטבלה מציינת מספר שנות ניסיון בהנחיית קבוצות שאלה
 בתנאי הסף. שצויןלתקן זאת להנחיית סדנאות כפי 

 ללא שינוי תשובה
 

46 

 2.1.9סעיף 
 עמוד

11 
 

 שאלה
ל של הזמנה עד מבוקש לשנות בסעיפים אלו באופן שבו ביטו

יומיים לפני תהיה ללא עלות, יום לפני במחצית העלות וביטול 
 באותו היום יהיה בתשלום מלא משום שהמציע כבר נערך לכך

 ללא שינוי תשובה

47 
 2.1.20סעיף 

 12עמוד 
 

 ימים מראש ובכתב 7מבוקש ליתן התראה בת  שאלה
 כן מבוקש לאפשר למציע להשיב על התלונה כלפי העובד

 ללא שינוי תשובה

48 
 2.1.11סעיף 

 14עמוד 
 

 ימים מראש ובכתב 7מבוקש ליתן התראה בת  שאלה
 כן מבוקש לאפשר למציע להשיב על התלונה כלפי העובד

 ללא שינוי תשובה

49 

 4.1סעיף 
-אמנת שירות

 17עמוד 
 

ימים מראש ובכתב  7מבוקש ליתן התראה על ההפרה בת  שאלה
 הפרהואפשרות לתיקון ה

 ללא שינוי תשובה

50 
 10.9סעיף 

 19עמוד 
 

 שאלה

מבוקש כי תשלום למזמין ייעשה על פי פסק דין חלוט של 
ערכאה מוסמכת בישראל. כן מבוקש כי המזמין יעביר עותק 

מכל דרישה ו/או תביעה לידי המציע בסמוך ככל הניתן לקבלה 
 אצלו ובאופן שיאפשר למציע להתגונן בפניה

 לא שינויל תשובה

51 
 5.1סעיף 
 24עמוד 
 

ימים מראש ובכתב  7מבוקש ליתן התראה על ההפרה בת  שאלה
 ואפשרות לתיקון ההפרה

 ללא שינוי תשובה

52 
 16סעיף 
 53עמוד 
 

 מבוקש לציין כי האחריות תחול במקרה של התרשלות הספק שאלה

 ללא שינוי תשובה

53 
 14.1.6.8סעיף 

 5עמוד 
 

 .טל את הסעיףנבקש לב שאלה
 

 ללא שינוי תשובה
 נבקש לבטל את הסעיף שאלהסעיף  54
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 7מתוך  7 חתימה וחותמת המציע _____________________
   

14.1.6.12 
 5עמוד 
 

 הסעיף מבוטל תשובה

55 

טופס הצעת 
 המחיר

 49עמוד 
 

 האם ישנו תגמול נוסף בגין שעות פיתוח וניהול הפרויקט? שאלה

 תשובה

עבור מה"ד ככלל , מדובר בסדנאות מוכנות שהספק נדרש 
פיתוח בשיתוף שני למוד ולהעביר. במקרים חריגים יידרש ל

 הצדדים.
 

מדובר בסדנאות העוסקות בדילמות ערכיות איתן  –עבור מא"מים 
מתמודד הסוהר, יש ללמוד את תכני שב"ס ועבודת הסוהר על מנת 

איתן מתמודד הסוהר בעבודתו על כן הם נדרשים להכין דילמות ערכיות 
 ר כדי להכיר בדילמות שיציגו.ללמוד את עולמו של הסוה

56 

טופס הצעת 
 המחיר

 49עמוד 
 

 האם במסגרת התמחור השעתי נכלל גם נסיעות וביטול זמן? שאלה

 תשובה

 
לא ישולמו הוצאות נסיעה ולא ישולם תשלום עבור ביטול זמן עקב 

 נסיעה.
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